EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LAMUY NOBLE ¥ MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Almeria)

PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS DEL CONTRATO DE GESTION INDIRECTA DE LA
PISCINA MUNICIPAL CUBIERTA “MARIANA PINEDA” DE VERA ( ALMERIA ) Y SUS
ESPACIOS COMPLEMENTARIOS

1. OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente Pliego regular las prescripciones técnicas que han de regir la gestidn
indirecta y explotacién de las instalaciones deportivas municipales de la Piscina Municipal
Cubierta ™ Mariana Pineda” en Vera(Almeria) y espacios complementarios, asi como como la

gestion y explotacién de los servicios deportivos desarrollados en la instalacidn.
El servicio objeto del contrato como minimo comprendera:

A) Servicio de Mantenimiento, maquinaria y equipos

B) Servicio de Limpieza

C) Servicio de socorrismo y primeros auxilios

D) Servicio de profesores de Natacidn y actividades acudticas
E) Servicio de Control de Accesos y Taquillas

F) Servicio de docencia y asesorarmiento en espacios complementarios

2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

“2)1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO, MAQUINARIA Y EQUIPOS
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53'-I%eterminar y ejecutar los procesos, métodos y operaciones de mantenimiento |,
N
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reparacion, reposicion , encendido, apagado, vigilancia, entretenimiento y control de

1

”* combustible, a realizar en la totalidad de la instalacién durante las horas y fechas que

se determine
B) Atender, con caracter prioritario, las instalaciones técnicas, sistemas y equipos de:

v Tratamiento quimico del agua para los vasos de bafio: dureza del agua,
regulacidn de ph, sélidos en suspensién, desinfeccidén/clorificacién, algaidas,
etc.

v Tratamiento fisico del agua para los vasos de bafio: prefiltrado, bombeo,
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DBE LAMUY NOBLE ¥ MUY LEAL
CiUDAD DE VERA (Atmeria)

filtrado, lavabos y centrifugados, recalentamiento, dosificacién de reactivos,

desinfeccion ,etc
v Control del aire de renovacion: insuflamiento del aire exterior, bomba de calor,

racuperador, etc

v Instalaciones automatizadas de los sistemas.

v Climatizacién y ventilacion,

v Produccién de calor; redes de agua, combustibles, calefaccion, etc

v Tratamiento del agua de alimentacién de calderas: descalcificadotes,
desmineralizadotes,etc

v Desaglie, renovacion de agua y saneamiento, etc

v Otras de naturaleza analoga.

C) Realizar en dicha instalacion las modificaciones y mejoras necesarias para su
puesta a punto.

D} Cumplir estrictamente con las exigencias y actuaciones que se deriven del total
cumplimiento de la legislacion que en todo momento sea vigente respecto a las
piscinas de uso puUblico, y que se relacionen directamente con el cometido de su
servicio. Con especial incidencia en el estado de salubridad de aguas, temperaturas y

conservacion del entorno ambiental.
P E) Efectuar tomas de muestras periddicas reglamentarias del estado de las aguas y

_'hot‘ificarlas diariamente al personal correspondiente del Ayuntamiento de Vera.
CL}\;dar de que las dependencias e instalaciones a su cargo se encuentren siempre

[
(5? i e ‘a'p rfecto estado de funcionamiento y de uso, estableciendo el mantenimiento

3
nductivo diario oportuno ( ajustes, presién, temperatura, engrases, tensados,

[

'Ilmpleza de magquinaria, etc)
'_;_fG‘) Detectar desperfectos y/o malas condiciones, procediendo a las operaciones de

arreglo,que resulten necesarias. Detectard averias y/o desperfectos de los sistemas y
equipos para proceder a su inmediata reparacion.

H) Responsabilizarse de los medios mecanicos y materiales a su cargo. Efectuar el
recuento e inventario de dichos medios y prever su reposicion necesaria.

I) Contrelar y planificar el aprovisionamiento de productos y aditivos necesarios.

Elaborar las solicitudes de pedido.
J) Determinar y efectuar el seguimiento preventivo, cumplimentando un cuaderno de

operaciones y consumos especificos para cada sistema y equipo.

K) Elaborar partes diarios indicando trabajos realizados, horas invertidas, materiales
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EXCMO, AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
GIUDAD DE VERA (Almeria)

empleados. Control de personal a su cargo e incidencias del servicio y comunicar al
personal del Ayto de Vera cualquier anomalia que se produzca.

L) Realizar tareas de limpieza diaria de fondos en los vasos de las piscinas.

M) Realizar la limpieza inicial y puesta a punto, asi como la preparacién para el estiaje
al finalizar la temporada, si se procediese a ello.

N) Realizar cualquier tipo de reparacion de averias ocasionadas por el deterioro 6 uso
de la instalacién. Se encuentran incluidas las tareas preventivas y correctivas en toda
la instalacion.

0) Y todas aquellas que no especificadas y referidas a los puestos de trabajo del
servicio de maquinaria y/o mantenimiento.

P) Los materiales, maquinas y productos quimicos necesarios que el adjudicatario

empleard para la prestacidon del servicio seran por cuenta exclusivo del mismo.

2.2 SERVICIO DE LIMPIEZA

A) Los servicios indicados para el dmbito de desarrollo del Servicio de Limpieza,
alcanzan la totalidad de las dependencias de la Piscina Cubierta Municipal y espacios
complementarios.
B) La realizacidén de trabajos de limpieza se extienden a la totalidad de instalaciones:
piscinas, edificio y dependencias comprendiendo suelos, vasos natatorios, playas,
pavimentos verticales y horizontales, puertas , vestuarics, ventanas, mobiliario,salas
-r.'e‘:;ﬁ%mg!ementarias y equipamientos deportivos y demas enseres y servicios higiénicos,
Aes?’faf,'[é-ras y cualquiera otras analogas existentes o instalen.
‘ ! "jecucién de los trabajos de limpieza se regiran por las siguientes normas en

isu forma, medios a utilizar y periodicidad en su ejecucion:
L
e : ! . . . . . . ’ .
= c(;l_f),;' La limpieza a realizar en las dependencias indicadas, comprendera: barrido y

‘fregado .de los pavimentos y hall de entrada, desempolvado del mobiliario, retirada de
residuos, limpieza de papeleras, ceniceros, etc, limpieza de los puntos de luz, plafones,
teléfonos y equipos informaticos, obrados, repisas de ventanas, radiadores, canalizaciones,

zoécalos lavables y especialmente minucioso fregado y desinfeccién de vestuarios, duchas y

servicios sanitarios.

c.2) Dichas tareas se realizaran, como minimo, con la periodicidad siguiente;
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EXCMO, AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE ¥ MUY LEAL
CIUDAD DE VERA [Almeria)

Diariamente

v Limpieza con medios adecuados de las playas de los vasos natatorios y zona de
gradas perimetrales.

v Barrido, fregado y desinfeccion minuciosa de vestuarios, duchas y servicios
sanitarios (suelos, paredes hasta 1,80 m, aparatos higiénicos sanitarios, alcachofas
de ducha, espejos y accesorios).

v' Todos los pavimentos, servicios higiénicos y lavabos deberan ser fregados
diariamente y desinfectados.

v Pasiilos y vestuarios: barrido y fregado del piso y lavado y desempolvado de las
canalizaciones, radiadores, armarios de incendios y todos los elementos existentes.

v Oficinas, direccidn, secretaria, control, recepcién, zonas de estancia, despachos,
etc: barrido y fregado de piso y desempolvado del mobiliaric en general, lavandolos
en caso de necesidad.

v Botiquines vy salas de cura; barrido y fregado y desinfeccion minuciosa de los
pavimentos, servicios higiénicos, lavabos y totalidad de accesorios.

v y Retirada de residuos v limpieza de papeleras y ceniceros.

5 itvado del mobiliario, teléfonos y equipos informaticos. Intercomunicadores,

5, canalizaciones, etc
;eza desempolvado de dorados y embellecedores

2 ‘> ~/_ Aimacenes de material deportivo barrido y fregado del piso y desempolvado en
K ‘ " 3 \) l ,,-;..r

~.genetal.
v" Retirada de residuos y limpieza de ceniceros vy papeleras.

v Limpleza y desempolvado de taquilias.

Semanalmente

v Limpieza a fondo de azulejos de los servicios , asi como puertas, cristales, mamparas y

superficies divisorias.
v"  Limpieza de repisas de ventanas.
v" Limpieza y aplicacién de productos conservadores y restauradores de muebles y objetos
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE ¥ MUY LEAL
CIUDAD DE VERA (Alimoria)

de decoracion.
v' Limpieza de techos y paredes de todas las dependencias del edificio.

v Limpieza y desempolvado de conducciones y canalizaciones de aire acondicionado vy

tubos de renovacion de aire.

Mensualmente

v Limpieza a fondo y fregado, si el material del que estuviesen fabricados lo admitiese,

de las paredes y zocalos, tanto interiores como exteriores, plasticos, maderas,

pintados, etc.

v Los cristales de ventanas exteriores se limpiaran y abrillantardn una vez cada mes,
siendo asimismo por parte de la empresa todos los medios de elevacidn, andamiaje,

elementos de proteccidon y seguridad, etc necesarios para la realizacion de dicho

trabajo.

v Coincidiendo con los periodos vacacionales o interrupciones de actividad, se deberd

hacer una limpieza escrupulosa y concienzuda.

D) En la ejecucién del servicio el adjudicatario empleara fa maquinaria y materiales
adecuados, segin las caracteristicas de los distintos locales, en superficies, mobiliario y

demas elementos.

,-,»
P

E) ‘Los materiales, maquinas, productos y demas atiles a emplear en la prestacion del

servicio de limpieza seran por cuenta exclusiva del adjudicatario.

F) Los restos, papeles, desperdicios y residuos de toda clase que se produzcan, se
depositaran en bolsas de contenedores en el lugar que se sefiale para su posterior

recogida por el servicio de limpieza, seglin se determine por el Excmo Ayto de Vera.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA (Almeria)

2.3 SERVICIO DE SOCORRISMO Y PRIMEROS AUXILIOS

a) Vigilar permanentemente [os vasos de loas piscinas y sus cercanias para prevenir
accidentes.

b) Salvar bafhistas en peligro de ahogarse.

¢) Colaborar en el traslado de accidentados

d) Supervisar el correcto estado de los vasos, andenes, corcheras y demas elementos
que afecten al bafio y contribuir a subsanar carencias o fallos de ubicacién, en ia
medida de sus posibilidades, para el correcto desarrollo de la actividad.

e) Supervisar y controlar el correcto uso por parte de los bafistas de las instalaciones.
f) Velar permanentemente para cumplir y hacer cumplir de manera rigurosa las normas
de seguridad y de comportamiento dictadas para el uso de los distintos vasos,

g) Informar al personal del Ayto de Vera de todas aquellas incidencias que afecten a la

actividad vy factores asociados.

"f".ﬁt\:t?;i\s];lplimiento de la legislacién que en todo momento sea vigente respecto a las piscinas

Y
- de _uép publico, y que se relacionen directamente con el cometido de su Servicio.

iy Opéervar en todo momento el necesario decoro personal y la correccidn y respeto
\: ﬁdebi‘dq‘; a los ysuarios,

S i Sulﬁervisar y controlar el correcto uso por parte de los bafiistas de la/as calle/s de
o nag]-d"libre.

: kj Evitar que los usuarios desarollen cualquier actividad potencialmente peligrosa para
ellos o para otros usuarios { empujones , lanzamiento de personas al agua, acrobacias,
desplazamientos en carrera, etc)

[} No permitir el uso de objetos que puedan molestar a los usuarios { balones, aletas,
etc) o pongan en peligro su integridad { gafas u objetos de cristal ),

m) Acudir con estricta puntualidad a su puesto de trabajo y guardar en todo momento
la ubicacién exacta que se le haya asignado por cuadrante, que define la zona de

vigilancia y el horario de rotacicnes a seguir.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LAMUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Almeqia)

n) Desarroliar siempre su trabajo con la vestimenta reglamentaria completa
proporcionada por la empresa adjudicataria, a fin de ser rapidamente visualizado y
localizado por los usuarios en caso de peligro.

o) Realizar funciones, con caracter puntual y esporadico, y sélo en casos de imperiosa

necesidad, de Monitor de Natacion.
p) Y todos aquellos servicios que no especificados anteriormente, se refieran y formen

parte de la prestacién en sentido amplio.

2.4 SERVICIO DE PROFESORES DE NATACION Y ACTIVIDADES ACUATICAS

Realizar la acogida de los alumnos en vestuario o playas y control de ellos en los
desplazamientos hacla los vasos de actividad y acompafiarios a vestuarios una vez
finalizadas las clases.

Impartir actividades lectivas: clases natatorias , cursos , sesiones generales o
especificas,aplicacion de programas de salud, desarrollando las directrices contenidas en la
programacion a través de la ejecucion de sesiones y horarios planteados.

Tener plena responsabilidad de control, seguridad y organizacion de los alumnos a su cargo,
asi como de la evaluacion de la progresion, objetivos, recursos y medios.

Velar por el estricto cumplimiento de horarios fijados: plena eficacia en ef empleo del tiempo

~de ensefianza. Comenzar la actividad con esmerada puntualidad y terminar en el horario
>

“dispuesto.

- y i "\" s F r 1 » N
Ela grar.‘la documentacion técnica del servicio,
@alizar .estadisticas y registros escritos de los alumnos a su cargo. Elaborar partes diarios
[ . _ .
-‘indif_ﬁ?do trabajos y asistencias técnicas realizadas, actuaciones y comunicar e informar

-"'fi'jesfll\é'f incidencias o anomalias en el servicio a la direccion de la instalacion.

Pt:ebqié{éién , distribucion , recogida y correcto almacenamiento de material didactico para las
actividades. ‘

Realizar funciones con caracter puntual vy esporadico, y solo en caso de imperiosa necesidad,

de socorrista acuatico.
Y todos aquellos servicios que no especificados anteriormente, se refieran y formen parte de la

prestacién en sentido amplio.

2.5 SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS Y TAQUILLAS
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Almoria)

a) Disponer,al menos, de una persona permanentemente durante el horario de apertura

al pablico.

b} Gestionar y justificar diariamente las entradas, recaudacién, etc al personal del Ayto
de Vera especificando nimero de bafistas por hora, alumnos por grupo,tasas de
ocupacion de los diferentes espacios complementarios, etc.

c) Dotar al sistema de deteccion de billetes falsos.

d) Conservacién y mantenimiento de taquillas y sistema de tornos para el acceso a la
instalacion.

e) Conservacidn y mantenimiento en perfecto estado de una sifla de acceso a la

piscina para minusvalidos.

2.7 _SERVICIO DE DOCENCIA Y ASESORAMIENTO EN ESPACIOS COMPLEMENTARIOS

a) Realizar la acogida de los usuarios/as en la entrada de la sala donde se desarrolla la

actividad, si asi procediese.

b) Impartir actividades lectivas: clases, cursos , sesiones dgenerales o especificas,

desarrollando las directrices contenidas en la programacion deportiva de la instalacion a través

Héulavéje;cu\cic')n de sesiones y horarios planteados.

-

ST - 4 . e : ta i i
‘\;ql_/\,{l_glﬂaqﬂg’r!el estricto cumplimiento de horarios fijados: plena eficacia en el empleo del tiempo

de ensefianza. Comenzar la actividad con esmerada puntualidad y terminar en el horario

dispuesto.
e) Elaborar la documentacion técnica del servicio.

f) Realizar estadisticas y registros escritos de los alumnos a su cargo. Elaborar partes diarios
indicando trabajos y asistencias técnicas realizadas, actuaciones y comunicar e informar de las

incidencias o anomalias en el servicio a la direccién de la instalacion.

g) Preparacién , distribucion , recogida y correcto almacenamiento de material didactico para
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Almeria)

las actividades.

h)Y todos aquelios servicios que no especificados anteriormente, se refieran y formen parte de

la prestacion en sentido amplio.
3. CONDICIONES GENERALES U OBLIGACIONES DEL EMPRESARIO

El servicio es a todos los efectos, un servicio municipal, y por lo tanto, su uso estara abierto a

todo el publico que cumpla con las condiciones y requisitos de acceso derivados de la

aplicacién de este pliego.

Para posibilitario el adjudicatario vendra obligado a:

a) Aplicar el programa deportivo incluido en su oferta con las modificaciones que apruebe
el Ayuntamiento a propuesta de la Comision de seguimiento de conformidad con lo
establecido en este pliego.A los 3 meses de la formalizacion del contrato, debera
aportar normativa sobre uso de la instalacién por el conjunto de ususarios y colectivos,
asi como, plan de formacién anual para el personal de la instalacion.

,-"“'"'”““B)*.glgjantener las instalaciones en buen estado contemplando un plan de mantenimiento y

‘conservacién anual. Cumplird en todo momento con la legislacion en materia de

g_segu‘ridad e higiene de los edificios de utilizacién publica y en cualquier materia que les
;.-'éea'c;!e aplicacién. Deberd incluir la preiodicidad,metodologia,sistema de recogidas de

'residuos sélidos y sistema de prevencidn y control de la legionela.
g

F
Y

v De conservacion , reparaciones y mantenimiento ordinario del conjunto de la

instalacion.

v Los de caracter tributario que pudieran producirse por la actividad desarrollada
0 en ocasién de ésta.

v Los que originen la contratacién del personal necesario para la correcta gestion

de la instalacion .
v Suministro 6 reposicién de productos y materiales necesarios para el correcto

funcionamiento de las instalaciones tales como:
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LAMUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Almeria)

g)

e Material didactico para la docencia de la Natacidn: tablas, manguitos,
etc.

» Material sanitario y productos farmacéuticos destinados al botiquin y
sala de curas de la instalacion.

 Material de limpieza y aseo o similares necesarios para la instalacién
incluidos los productos de tratamiento del agua de los vasos de fas
piscinas, asi como, maquinaria destinada para tal fin.

+ Material de difusién, inscripciones, etc tales como: folletos, dipticos,
revistas, etc. Dicho material debera obtener el permiso
correspondiente del personal del Ayto de Vera previa publicacion,
debiendo incluir siempre el escudo oficial de ésta Entidad Local.

« Material de oficina de funcionamiento: calculadoras, grapadoras,
tijeras, papeleria no institucional, material informatico y similares,
vestuario del personal de la empresa, etc.

e Material necesario para el funcionamiento de acceso mediante tornos

asi como la emisidn de abonos, carnets y software para la gestion de

los mismos.

Material para el almacenamiento de ropa o enseres personales

( taquillas).

Sefialética en el interior de la instalacion, si procediese,

Reposicion de aparatos cardiovasculares,isotdnicos, de entranamiento

libre v equipos de sonido , si procediese.

No subarrendar, ceder, ni traspasar su derecho a terceros sin la autorizacion del drgano
rmunicipal competente.

Responder de los dafios y perjuicios ocasionados en [os bienes objeto de explotacion.
Cumplir la legislacion laboral vigente en las relaciones contractuales entre el
adjudicatario y el personal a su servicio que dependerd exclusivamente del mismo y no
tendrd relacién de ninguna indole con el Ayuntamiento. La entidad adjudicataria
acreditara el cumplimiento de las obligaciones salariales y de Seguridad Social de su
personal presentando mensualmente al Ayuntamiento las copias debidamente firmadas
y selladas de los justificantes de pago de los salarios y seguridad social del mes
anterior.

Cumplir todas las obligaciones fiscales a que esté obligada Ia entidad gestora.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Almeria}

h) Asumir cualquier relacién juridica de naturaleza laboral, civil, tributaria o de cualquier
otra indole, por su cuenta y riesgo, sin que impliqgue en ningln caso responsabilidad
solidaria o subsidaria del Ayuntamiento de Vera

i) No realizar obras de mejora , adaptacién o nuevas inversiones sin la autorizacion
previa del Ayuntamiento.En caso de aprobacion por parte de ésta Entidad lLocal, la
empresa adjudicataria abonara los correspondientes impuestos municipales derivados
de la actuacion aprobada.

j) Obtener la licencia de apertura de la instalacion y su correspondiente abono de las
tasas reguladoras existentes.

k) El periodo de apertura de la Piscina Cubierta Municipal comprenderd los 12 meses del
afio. No obstante, se estudiara por ambas partes la posibilidad de proceder a su cierre
durante un mes, siempre y cuando existan razones debidamente justificadas que asi lo
requieran.

1) El horario de apertura minimo del conjunto de la instalacién serd el siguiente:

-  De lunes a viernes, de 08:00a 14:00 y de 16:00a 22:30
—~ Sabados de 09:00a 14:00

En época estival ( Julio,Agosto y Septiembre) :

~  Pe lunes a viernes ,de 08:00a 13:30 y de 17:00-22:30
_~...Sabados de 09:00-14:00

-

P s

s

=) Elaborar y presentar antes del inicio de cada curso, una programaciéon técnica de
cada una de las actividades o programas a desarrollar para su aprobacion por la

comisidon de seguimiento.
B) El personal ira debidamente uniformado, figurando el escudo o lema de la entidad

gestora vy absteniéndose del uso de cualquier indicacion o dibujo que lo relaciones con

el Ayuntamiento sin la autorizaciéon precia de este.
El personal deberd observar en todo momento el necesario decoro personal, la

correccion y el respeto al usuario del servicio.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
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C) Debera presentar al Ayuntamiento el catalogo de puestos de trabajo antes del inicio

de cada ejercicic econdmico con el consiguiente desgiose de informacion por puesto:

s Nombre y funciones del puesto.

+ Jornada semanal,

+ Conceptos retribuidos desglosados.

e Retribucidon bruta anual por trabajador/a.

« Nombre de la persona que ocupe el puesto.
« Titulacion que acredite su capacitacion.

¢ Tipo de contrato.

D) Deberd asimismo proyectar la imagen del Ayuntamiento como titular del Servicio a
todos los ciudadanos y usuarios del servicio en cuantos medios de comunicacion,

difusion e informacion este presente haciendo mencién expresa del caracter municipal

de la instalacion y servicios.

E) Velara en todo momento por la estabilidad en el empleo del personal afecto a ta

-‘%j”"eu\g:ién del servicio y deberd presentar antes del inicio de cada ejercicio econdmico el
gl

-
%T\é N Ly N .
&7 plan de\(\ormacmn dirigido a dicho personal.
Lo &

PN Y2
AN

FY.En ningtn supuesto podra considerarse que el personal de la entidad operadora tiene

- -'"'réiac‘i\én laboral, contractual o de naturaleza alguna respecto al Ayuntamiento, debiendo
dicha entidad tener debidamente informado a su personal de dicho extremo, e incluir

“.._ ' expresamente esta circunstancia en todos los contratos de las personas que trabajen en

el establecimiento.

G) Debera dar cumplimiento a lo establecido en la iegislacién vigente sobre derecho
laboral y seguridad social y cuidar de la observancia de ias normas sobre seguridad e

higiene sanitaria que resuiten de aplicacién. Asi como cumplir con fas demas normativas

municipales.

H) Designara un representante en la instalacién que sera el interlocutor con el personal

de la Concejalia de Deportes del Ayuntamiento de Vera.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO
[ LA MUY NOBLE Y MUY LEAL
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I) La entidad adjudicataria debera cubrir de forma inmediata las ausencias de personal

a su cargo adscrito al servicio objeto de la adjudicacion.

J) Elaborara un plan de prevencion y riesgos laborables y un plan de seguridad vy

emergencia de la instalacion.

5. CRITERIOS DE UTILIZACION DE LAS INSTALACIONES

La utilizacion de las instalaciones de la Piscina Cubierta “ Mariana Pineda” y sus
espacios complementarios debera cumplir en todo momente con la legislacion en materia de

seguridad,aforo méaximeo,salud pdblica,etc
La modalidad de acceso al conjunto de la instalacidon debera recoger como minimo:

- Abono mensual en el que se incluya: uso de zona de aguas y espacios compiementarios
con sus respectivos programas de actividades.Debera prever descuentos é abonos
especiales para jubilados,discapacitados,infantiles,abonos familiares,colectivos
especiales,familias numerosas,etc.

-~ Entrada puntual a la instalacién con descuentos especificados para grupos de poblacién

indicados en el punto anterior.

Actividades acuaticas ,fisicas y de salud dirigidas en el conjunto de la instalacién. Su

rganizacion podra ser anual,semestral, trimestral,bimensual,mensuai ¢ puntual.

Alldii?-[er de espacios

Y

Sl
;!

. QJ;ILIZACI&)N DE LOS SERVICIOS E INSTALACIONES POR PARTE DEL
f,.-ﬁ"flg?f/?""ro DE VERA

iy

El' Excmo. Ayuntamiento de Vera podra utilizar las instalaciones y prestaciones de
servicios objeto del presente pliego para a realizaciéon de actividades deportivas o de otra
indole o satisfacer la demanda de clubs deportivos,entidades sin animo de lucro,etc sin coste

aiguno en las siguientes condiciones:

- Utllizacion de calles libre: 120 horas anuales

- Utilizacion piscina de chapoteo: 50 horas anuales
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- Utilizacién de sata fitness: 60 horas anuales

- Organizacion integral de 2 encuentros/competiciones anuales de cardcter

local/provincial.

Estas actividades seran consideradas de interés publico, tendran prioridad sobre la
programacion prevista por la empresa adjudicataria, debiendo comunicar el Ayuntamiento de

Vera el desarrollo de las mismas con una antelacién minima de 15 dias a la realizacién de las

mismas.
7. SEGUIMIENTO DE LA GESTION DEL SERVICIO

El seguimiento de la gestion correrd a cargo de la Comision Técnica de Seguimiento,

cuya funcidn genérica serd velar por el cumplimiento de éste pliego de condiciones.

La empresa adjudicataria deberd informar al Excmo Ayuntamiento de Vera o a su

interlocutor designado de los siguientes aspectos:

Con caracter diario:
- Parte de incidencias.
"":““;11 formauon significativa que afecte a la marcha del servicio,
”;\%§ técnicos de las instalaciones tales como temperatura el agua, niveles de ph,

' cioro humedad y similares.

‘.
i

Con caracter mensual:
Justaﬂcante del cumplimiento de los diversos aspectos de la legislacion laboral del
-..pqrsonaf a su cargo, de seguridad e higiene en el trabajo y del cumplimiento de
“obligaciones fiscales.
v Estado de cumplimiento del plan de uso de la instalacidén y datos estadisticos relativos a
la gestion del servicio tales como tasas de ocupacidén de la instalacién, nimero de
usuarios por franjas horarios, o cualquier otra de caracter analogo.

v Estado del cumplimiento del plan de mantenimiento establecido.

Con caréacter trimestral:
¥ Encuestas de grado de satisfaccion realizadas a los usuarios de los servicios acerca de

la satisfaccion con el servicio profesorado, instalacidén, atencion al publico, sugerencias,
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quejas y reclamaciones elaborada por la empresa adjudicataria previa autorizacién del

Ayuntamiento de Vera.

Con caréacter anual:
v Memoria de gestion.
v Auditoria técnica sobre el estado de uso y funcionamiento de la instalacién.

8. SOBRE LA COMISION TECNICA DE SEGUIMIENTO

Se constituird una Comision Técnica de Seguimiento y Gestion siendo su funcién la de

velar por el cumplimiento de este pliego y dar el visto bueno anual a :

s Plan de uso de la instalacion y programa de actividades.
» Plan de promocidn/difusién de la instalacién.

s Plan de mantenimiento y conservacién.

¢ Plan de calidad.

s Presupuesto anual de ingresos y gastos.

» Propuesta de inversiones, si las hubiese.

e Plantilla y estructura del personal que la entidad adjudicataria dispone para la

e Instalacion.

'-‘r‘?-am\
¢ Memoria Anual.

» Reglamento Interno.

¢ Indicadores de gestién anuales.
iy R

Fx

".1 Precios del servicio y el sistema de acceso y utilizacion.

Plah

9
v

‘de ahorro energético.

) i/
VR
’ “Ta Comisién Técnica de seguimiento elevard para su aprobacion definitiva por el

Ayuntamiento todas las propuestas aprobadas en su seno.

Para el cumplimiento de estas funciones la comisién técnica se reunird como minimo
dos veces al afio de forma ordinaria y de manera extraordinaria siempre que se considere
conveniente y a propuesta del Presidente. El quérum de constitucidn y decision de la comision

se establece en la mitad mas una de sus miembros.

La Comisidn Técnica de Seguimiento y gestién estara compuesta por los siguientes
miembros:

SAC TLF: 950 39 24 10, FAX: 950 39 38 10, SAC@VERA.ES & AYUNTAMIENTO, TLF: 950 39 30 16, FAX: 950 38 31 44, SECRETARIA@VERA.ES
PLAZA MAYOR, N° 1 » 04620 VERA {Almeria) » C.LF. P-0410000-D

45




EXCMO. AYUNTAMIENTO
DE LAMUY NOBLE Y MUY LEAL
CIUDAD DE VERA {Alineria)

» El Concejal de Deportes del Ayuntamiento de Vera o persona en quien delegue, que
ostentara ia condicion de Presidente de la Comisién.

s« E| Interventor municipal o, en caso de delegacion, el Tecnico de Gestidn Econdmica
municipal.

e El Coordinador del Area de Deportes del Ayuntamiento de Vera.

» Dos representantes de la empresa adjudicataria.
» El Secretario de la Corporacion o funcionario en quien delegue, que ejercerd las

funciones de Secretario de la Comisién (que actuara con voz pero sin voto).

b
| e

- En Vera, a 19 de febrero de 2015,
“~ " SERVICIO DE DEPORTES DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VERA
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